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بررسی نقش سرمایه های اجتماعی در کاهش خطر زلزله در بافت  
تاریخی یزد )مطالعه موردی محله فهادان(

چکيده

بافت های تاریخی به عنوان یکی از بخش های مهم ش�هری که واجد ارزش های ميراثی و هویت بخش در ش�هرهای 
ایران هس�تند، هنوز در بس�ياری از شهرها محل س�کونت و معيشت ميليون ها نفر از شهروندان اند. این بافت ها در مقابل 
زلزل�ه، ناپای�دار و آس�يب پذیرند. با تهيه برنامه های عملياتی جامعه محور مبتنی بر اس�تفاده از س�رمایه های اجتماعی و 
برنامه ریزی صحيح قبل از وقوع س�وانح و تدوین طرح های مدیریت بحران، ناش�ی از وقوع سوانح می توان به ميزان 
قابل توجهی از تلفات و خس�ارات ناش�ی از وقوع سوانح کاس�ت. از این رو به طور کلی می توان با شناسایی سرمایه ها 
و گروه های�ی اجتماع�ی موجود در محلات، ميزان تأثير آن ها را در کاهش خس�ارات ناش�ی از وق�وع زلزله از طریق 
مش�ارکت در برنامه های در نظر گرفته ش�ده در محلات ش�هری س�نجيد. در این راس�تا پژوهش حاضر با هدف بررسی 
نق�ش س�رمایه های اجتماع�ی در کاهش خطرپذیری ش�هرها در برابر زلزله با رویکرد کيفی ب�ا روش توصيفی و تحليل 
داده های کمی صورت گرفته اس�ت. در جمع آوری داده ها از روش های مرور اس�ناد و مدارک، توزیع پرسش�نامه و 
مصاحبه با اس�تادان، خبرگان و متخصصان امر و همچنين بررس�ي نقشه هاي آسيب پذیري کالبدي محله در برابر زلزله 
استفاده شده است. جامعه آماری پژوهش، خانوارهای ساکن در محله فهادان یزد و تعداد نمونه ها 300 نفر بوده است. 
پایایی پرسش�نامه از طریق آلفای کرونباخ )86 درصد( و روایی آن از س�وی صاحب نظران و اس�اتيد مورد تأیيد قرار 
گرفته اس�ت. تجزیه و تحليل داده ها با اس�تفاده از آزمون همبستگی پيرس�ون در نرم افزار SPSS صورت گرفته است. 
نتایج به دست آمده، نشان می دهد که ميزان تمایل مردم محله برای شرکت در برنامه های کاهش خطر زلزله با ميزان 
مشارکت، وضعيت روابط اجتماعی و خویشاوندی و اعتماد ساکنان به گروه های موجود در محله ارتباط مثبت دارد. 

واژگان کليدي: سرمایه اجتماعی، کاهش خطر، زلزله، محله فهادان یزد. 

حسين کلانتری خليل آباد1*، سيده مریم مهدویه2، سعيد فلاح علی آبادی3

1 دانشيار و عضو هيأت علمي جهاد دانشگاهی

2 کارشناس ارشد بازسازی پس از سانحه، دانشگاه شهيد بهشتی

3 کارشناس ارشد مدیریت سوانح طبيعی، دانشگاه تهران

)تاريخ دريافت: 91/3/15       تاريخ پذيرش: 91/7/20(

E-Mail: H_kalantari2005@yahoo.com 
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 مقدّمه
کشور ايران، با وجود گستردگی و وسعت، دارای تنوع آب و هوايی 
و شرايط متفاوت محیطی است. اين مسأله احتمال وقوع بسیاری از 
بلاهای طبیعی را در کشور فراهم ساخته است. اين خطرها منجر به 
بروز مشکلات فاجعه آمیز خواهند شد که بحران های بسیاری را به 
همراه خواهد داش��ت)محجوبی، 1386(. در کشورهاي پیشرفته به 
لطف پیش��رفت فناوري و اجرای برنامه هاي آمادگي و کاهش خطر 
مبتنی بر فعالیت های جامعه محور، تلفات انس��اني سوانح طبیعی 
بسیار کاهش يافته است. در اين کشورها با در نظر گرفتن ضعف ها 
و مش��کلات مربوط به بافت های ش��هری، برنامه ريزی گسترده ای 

نسبت به حل مشکلات آن ها صورت می گیرد. )احمدی،1385(.
در اين راستا برای مقابله با حوادث غیرقابل پیش بینی و کاهش 
خسارت ها و پیامدهای ناخوش��ايند آن می توان به اقدامهايی نظیر 
ارتقای سطح آمادگی، شناخت و درک صحیح مردم از انواع حوادث 
پیش بینی ش��ده و خطراتی که محیط زندگی و کار آنان را تهديد 
می کند و آم��وزش راهکارها و روش های ايمنی و کنترل حوادث و 
خطرات به افراد جامعه اشاره کرد.در زمینه ضرورت مقابله در برابر 

سوانح طبیعی واقعیت های زير دارای اهمیت است: 
� سوانح و بلاهای جديدی در حال افزودن به فهرست خطرهايی 

است که جوامع محلی را تهديد می کند،
� تعداد و بزرگی سوانح به طور عمده در حال افزايش است؛

� هزينه های ناشی از سوانح روبه افزايش است؛
� آس��یب پذيری جوام��ع محلی در برابر س��وانح و بلاها در حال 

افزايش است؛
� برخ��ورد با اين مس��ائل احتیاج به انجام اقدام��ات و تغییرات 

ريشه ای و بنیادی دارد )عسگری، 1383(.
راهبرد مناس��ب ب��رای مقابله با اين س��وانح، مداخله مس��تقیم 
مردم، در جهت مقابله با حوادث غیر مترقبه است. در دهه60 و70 
می��لادي، برنامه ريزي مش�ارکتي به دلیل مداخله مستقیم م�ردم 
در ف�رآين���د تصمی�م گیری ها در مرک��ز تحولات دنیا قرار گرفت. 
)Klosteman,1983,Healy,1992(. به عب�ارت ديگر با مش���ارکت 
عم�ومي مردم، فرآيند تدوين سیاست ها، اه�داف و طرح های مؤثر 
 .)Wihick,1999(در محیط زندگي، به طور مستقیم صورت می گیرد
مطالعات انجام ش��ده در دنیا نش��ان می دهد که آس��یب پذيری 
گروه های مختلف مردم س��اکن در نواحی س��انحه خیز، بس��ته به 
سطح زندگی و وضعیت اجتماعی و اقتصادی آن ها در نقاط مختلف 
دنیا متفاوت اس��ت. بنابراين آسیب پذيری، تنها نتیجه خطرپذيری 
مناطق نبوده بلکه نتیجه فرايندهای اجتماعی، اقتصادی و سیاسی 
هم هس��ت و س��انحه، يک وضعیت نهايی است که از اين فرايندها 

ناشی می شود )احدنژاد، 1389(.
با بهره گیری از سرمايه های اجتماعی، ريشه های آسیب پذيری در 
يک جامعه شناس��ايی ش��ده و موانع موجود بر سر راه توسعه روشن 
می گردن��د. به اين ترتیب می توان با تغییر س��اختارها، با عواملی که 
سبب ايجاد يا تشديد نابرابری ها و عدم توسعه می شوند، مقابله نمود.

اگرچ��ه جلوگیری از وقوع زلزله امکان پذير نیس��ت ولی کاهش 
آسیب های ناشی از آن ممکن است. چیزی که بیش از همه اهمیت 
دارد، نجات جان انسان ها در برابر اين رخداد طبیعی است )شیعه، 
1389(. در اي��ن میان نقش نیروهای مردم��ی به عنوان گروه های 
فع��ال در زمینه ايج��اد آمادگی در برابر زلزل��ه و کاهش اثرات آن 
غیر قابل انکار اس��ت. ب��رای بهره گیری از ت��وان نیروهای مردمی، 
ش��ن�اخت خ�واس��ته هاي مردم به وس��یلة برنامه ري��زان از اصول 
اساس��ی اس��ت. اين امر موجب می ش��ود تا گروه ها با چانه زني و 
س��ازش بتوانند در فرآيند تصمیم گیري و تهی�ه طرح ها مش�ارکت 
نم�وده و از ط�ريق ت�وزيع ق�درت به منافع مورد نیاز خود دس��ت 

.)Blowers,1998(يابند
مهم تري��ن ضرورت اي��ن پژوهش، خطرپذيری بالای ش��هرهای 
کش��ور بويژه بافت های تاريخی در برابر زلزله و توجه کافی نکردن 
به نقش گروه ها و س��رمايه های اجتماع��ی در کاهش خطرپذيری 

زلزله است.
بافت تاريخی ش��هر ي��زد، با وج��ودِ برخ��ورداری از جاذبه های 
گردشگری فراوان، با مش��کلات زيادی روبروست. محله فهادان به 
عن��وان قديمی ترين محله ش��هر يزد از عوام��ل متعددی که باعث 
افزايش آسیب پذيری محله می ش��وند، رنج می برد. وجود نداشتن 
س��ازه مطمئن در بناه��ا به دلیل قدم��ت زياد، عرض ک��م معابر، 
شکل گیری بافت بر اساس همسازی با اقلیم کوير و همچنین ظاهر 
فرس��وده ساختمان ها از جمله مسائل قابل مشاهده در محله اند که 
در برخی موارد، نوسازی های فاقد کیفیت و نامقاوم، آسیب پذيری 
کالبدی را نیز تش��ديد نموده اس��ت. همچنین محله با مشکلات و 
مس��ائلی نظیر مهاجرت افراد محلی و ساکن شدن افراد غیر بومی 
مواجه اس��ت. )آرمانش��هر، 1386( با وجود اين مس��ائل، انس��جام 
اجتماع��ی و کیفی��ت زندگی محله ای و به دنب��ال آن، حس تعلق 
در افراد محله چندان کم رنگ نش��ده اس��ت. نش��انه های اين امر 
را می ت��وان در گروه هايی مردم��ی از جمله هیأت عزاداری فهادان، 
هیأت امنای فهادان، امور خیريه و س��ازمان های مردم نهاد مشاهده 

نمود )مهدويه،1391(.
از آن جاي��ی که آس��یب پذيری به عنوان درجه ش��کنندگی يک 
فرد، جامعه يا يک منطقه نس��بت به خطرات محسوب می شود و از 
طرف ديگر مجموعه ای از شرايط و فرآيندهای جسمانی، اجتماعی، 
اقتصادی و عوامل محیطی موجب افزايش حساس��یت يک جامعه 
نس��بت به مخاطرات می گردد، پژوهش حاضر به بررس��ی و يافتن 
رويکرد مبتنی بر اس��تفاده از ظرفیت های اجتماع در کاهش خطر 

زلزله برای محله فهادان در يزد می پردازد.
پرس��ش های اساس��ی که اين تحقیق به دنبال پاس��خ گويی به 

آن هاست، عبارتند از:
ظرفیت ه��ا و منابع اجتماعی مؤث��ر در کاهش خطر لرزه ای . 1

بافت تاريخی فهادان کدامند؟
س��رمايه اجتماعی به منظور اجرای برنامه های کاهش خطر . 2

در بافت تاريخی فهادان به چه میزان است؟
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1. مبانی نظری تحقيق
يک��ی از رويکردهای کاهش خطرپذي��ری، رويکرد جامعه محور 
اس��ت. در اين رويکرد مردم فعالانه در فرايند شناس��ايی و تحلیل 
خطرات ناشی از سوانح شرکت می کنند تا ضمن شناسايی خطرات، 
از میزان آسیب پذيری کاسته و ظرفیت های موجود را ارتقا بخشند. 
)جهانگیری ،1389( مش��ارکت مس��تقیم جامعه برای موفقیت در 
اقدامات لازم برای کاهش خطرات ناش��ی از سوانح در همه سطوح 

ملی، منطقه ای و به ويژه محلی ضروری است.
اجرای رويکرد جامعه محور در کاهش خطر به س��ه عامل اساسی 
وابس��ته اس��ت که تمام اين عوامل به مرحله آمادگی و قبل از وقوع 
سانحه مربوط می ش��ود. همچنین اس��تفاده از اين رويکرد، کاهش 
آس��یب پذيری جامعه و کاهش خطرات ناش��ی از س��وانح را فراهم 
می کند. از نظر لورنا )2002( اجزای رويکرد جامعه محور عبارتند از:

1- مشارکت مردم
2- اولويت بندی گروه های آسیب پذير، خانواده ها و مردم در جامعه

3- اقدامات کاهش خطر جامعه 

برنامه ريزی جامعه محور ب��ه منظور کاهش خطرپذيری در برابر 
زلزله، فرآيندی است که قبل از وقوع سانحه برای کاهش خسارت ها 
و آسیب ها و با استفاده از منابع محلی صورت می گیرد و اهداف اصلی 
آن ش��امل افزايش آگاهی مردم، کاهش آس��یب پذيری اجتماعی و 
کالبدی از جمله بناها و بافت های تاريخی و مديريت عملیات مقابله 

با کمک سازمان های محلی است )جهانگیری،1389(.
در میان الگوه��ای موجود برای کاهش خطر س��وانح با رويکرد 
جامعه مح��ور، الگويی ک��ه نمايندگی مديريت اضط��راری آمريکا 
)FEMA( اش��اره نم��وده، دارای جامعی��ت بیش ت��ری نس��بت به 
نمونه های مش��ابه اس��ت. برای اين منظور چارچوب نظری تحقیق 

حاضر با توجه به ساختار اين الگو به شرح زير ارائه می گردد.
با توجه به الگوی ارائه ش��ده در جدول 1، اس��تفاده از س��رمايه 
اجتماعی يکی از راهکارهای پاسخ به نیازهای واقعی جامعه، تعامل 
و توانمندسازی همه بخش های جامعه و به طورکلی تقويت جوامع 

محلی است.

FEMA جدول شماره 1: الگوی پيشنهادی جامعه محور در مدیریت اضطراری

روش کار عوامل فرعی اهداف عوامل اصلی

• پايش جامعه و نشان دادن اطلاعات 	
برای آشکار ساختن الگوها

• درک پیچیدگی جامعه	
• شناسايی قابلیت ها و نیازهای 	

جامعه

افزايش آگاهی مردم برای شرکت در 
فعالیت های مربوط به مديريت شرايط 

اضطراری

درک و پاسخگویی 
به نيازهای واقعی کل 

جامعه

• داشتن نگرش و بینش در درک جامع 	
از جامعه

• ايجاد اعتماد به عنوان عامل ارتباطی 	
میان دولت و مردم و تحکیم کننده 

روابط
• شناسايی اولويت ها، سازماندهی و 	

پشتیبانی برای اجرای برنامه ها و ارزيابی 
نتايج

• ترويج روابط با رهبران جامعه	
• توانمندسازی اقدامات محلی	

تقويت ظرفیت های محلی برای مقابله با 
عواقب ناشی از تهديدات و خطرها تعامل و توانمند سازی 

همه بخش های جامعه

• برنامه ريزی، سازماندهی، کنترل و 	
هماهنگی

• شناسايی، ارزيابی و تأمین نیازها به 	
وسیلة افراد

• سازماندهی و مديريت زيرساخت های 	
اجتماعی با شرکت در گفتگوها و 

فرايندهای تصمیم گیری

• ساخت و حفظ مشارکت	
• تقويت زيرساخت های اجتماعی، 	

شبکه ها و دارايی ها

يافتن راه هايی برای حمايت و تقويت نهادها 
و افزايش تاب آوری ساختار جامعه. تقویت جوامع

2. سرمایه اجتماعی1
بر اس��اس نظر پاتنام )1384(، سرمايه اجتماعی شبکه ای از روابط 
و پیونده��ای مبتنی بر اعتماد اجتماعی بین ف��ردی و بین گروهی و 
تعامل ه��ای اف��راد با گروه ها، س��ازمان ها و نهادهای اجتماعی اس��ت 

که دارای بیش ترين همبس��تگی و انس��جام اجتماع��ی و انرژی لازم 
 برای تس��هیل کننده ها در جهت تحقق اهداف فردی و جمعی اس��ت 

)شهبازی،1390(.
عوامل قابل بهره برداری دربردارندة سرمايه اجتماعی عبارتند از:
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دوس��تی، همس��ايگی، آش��نايان، همکاران، عضويت، ش��هروندی 
و ش��هروندان، جذبه دو س��ويه، نفوذ، علاقه مندی، سرمايه طبیعی يا 
فیزيکی، س��رمايه مالی- اقتصادی، س��رمايه انس��انی، دارايی، احترام 

متقابل، حمايت متقابل.
از نظر پلینگ، سرمايه اجتماعی به عنوان يک دارايی محسوب 
گردي��ده که به طور بالق��وه فرصت هايی برای اف��راد کم درآمد و 
جوام��ع تحت فش��ار و محدوديت، برای دسترس��ی ب��ه منابع به 
منظ��ور افزايش امنی��ت و کاهش آس��یب پذيری از طريق فرايند 

.)Pelling, 2002( مش��ارکتی و منطقی اس��ت
 عوامل مؤثر برای جلب س��رمايه های اجتماعی از سطوح مختلف 
به منظور آمادگی در برابر وقوع س��وانح را می توان ش��امل تس��هیل 
 س��ازماندهی ها ب��ه منظ��ور تأثیر ب��ر تصمیم گیری ه��ا در اجتماع،
 )Falk and Kilpatrick,2000(، ايج��اد انجمن ه��ای محل��ی ب��رای 
برگزاری دوره های آموزش��ی کسب آمادگی در برابر سوانح و تشکیل 
تیم های واکنش در ش��رايط اضطراری )Pelling, 2002( و مشارکت 
س��ازمان های محلی با ش��بکه های گس��ترده تر دانس��ت. از طرفی 
پروژه ه��ای محلی مرتبط با آمادگی جامعه محور، در ش��رايط وقوع 
سوانح بايد مورد بررسی قرار گیرند و سپس به عنوان بخشی از يک 
فرايند وس��یع و عمیق در تغییرات توس��عه ای به شمار آمده و نبايد 
به عنوان عضو مجزايی از زمینه های اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و 

.)Eade, 1997( سیاسی به شمار آيند
1-2. سرمایه اجتماعی محله 

جین جیکوبز )1961( "س��رمايه اجتماعی محله" را عامل مهم در 

افزايش امنیت محله، جريان اطلاعات در بین ساکنان محله و همیاری 
در امور مشارکتی می داند. پاتنام )1384( به نقش سرمايه اجتماعی در 
افزايش بهای مسکن اشاره می کند و آن را از عوامل بقای محله به شمار 
می آورد. در محله هايی که س��رمايه اجتماعی شکل می گیرد، مسايل 
اجتماعی مثل اعتیاد، جرم و موارد مش��ابه آن کم تر اس��ت، به عبارت 
ديگر سرمايه اجتماعی در سطح محله، افزايش امنیت محله و کاهش 
جرايم را در پی خواهد داشت. به طور کلی محله ها با سرمايه بیش تر، 
امن تر هستند و از میزان اعتماد اجتماعی بالاتری برخوردارند و آمادگی 

بیش تری برای برخورد با مسايل محلی دارند )باستانی، 1387(.
هرچند محققان و نظريه پردازان، تعريف های گوناگون و متفاوتی از 
سرمايه اجتماعی بیان نموده اند اما با جمع بندی آن تعريف ها می توان 
به مؤلفه های مشترک تش��کیل دهنده سرمايه اجتماعی دست يافت. 
از آن جا که س��رمايه اجتماعی، انفرادی ساخته نمی شود و برای تولید 
و بازتولید آن بايد گروه يا ش��بکه اجتماعی تشکیل گردد، پس وجود 
مش��ارکت در گروه يا ش��بکه اجتماعی اصل ضروری تشکیل سرمايه 
اجتماعی به ش��مار می آي��د. عنصر بعدی وجود کم تري��ن اندازه ای از 
اعتماد در گروه اس��ت. مؤلفه بعدی، وجود انس��جام و همبستگی در 
روابط اجتماعی اعضای گروه است که مبتنی بر ارزش ها و هنجارهای 

خاص و مورد توافق گروه است.
فرس��ت و کرن )2001( حوزه های س��رمايه اجتماعی ويژة روابط 
همس��ايگی و محله ها را بر شمردند که در جدول شماره 2 به گونه ای 

کوتاه، بیان گرديده است:

جدول شماره 2: حوزه های سرمایه اجتماعی

سياست های محلیتشریححوزه

توانمند سازی
به اين معنا که مردم احساس می کنند حق اظهار نظر دارند و به نظرات شان 

توجه می شود و در فرايندهايی درگیر هستند که از آن نفع می برند. 
همچنین مردم خودشان می توانند پیشگام در تغییرات باشند.

حمايت های جانبی برای گروه های اجتماع، دادن حق اظهار 
نظر به مردم محلی، کمک به حل مشکلات، مشارکت مردم 

محلی در امور سیاسی.

مشارکت
مشارکت مردم در فعالیت های دسته جمعی و اجتماعی زيرا وقايع در جايی 

رخ می دهد که مردم امکان ايفای نقش و سهیم شدن در آن را دارند.
تأسیس سازمان های محلی و حمايت از فعالیت های آنان، 

شناساندن رويدادهای محلی به ساکنان

فعاليت های انجمنی و 
اهداف مشترک

مردم از خلال ايجاد گروه های رسمی و غیر رسمی برای کمک به پیشبرد 
منافع شان با يکديگر همکاری دارند.

توسعه و حمايت از شبکه های بین سازمانی در منطقه

شبکه های جانبی و 
غيرمتقابل

همکاری دوجانبه افراد و سازمان ها برای حمايت از يکديگر در منافع 
متقابل نه منافع انحصاری و يا با اين پیش فرض که در هنگام نیاز می توان 

درخواست کمک کرد يا به ديگران کمک نمود.

توسعه و حمايت از ويژگی های همکاری بین افراد و 
سازمان هايی که ايده حمايت اجتماع را گسترش می دهند و 

ويژگی های همسايه مورد اعتماد را تعیین می کنند.

هنجارها و ارزش های 
جمعی

به اين معنا که مردم در هنجارها و ارزش های مشترک رفتاری، سهیم 
هستند.

ترويج عادت هايی که ساکنان به رسمیت می شناسند، حمايت 
از روابط اجتماعی و منافع جمعی در بین مردم

اعتماد
به اين معنا که مردم احساس کنند می توانند به هم محله ای های شان اعتماد 

کنند و همچنین به سازمان محلی که مسئول خدمت رسانی است اعتماد 
داشته باشند.

تشويق ساکنان منطقه به داشتن رابطه با يکديگر، عمل 
به تعهدات سیاسی، فراهم کردن امکان ملاقات گروه هايی 

مخالف با يکديگر

امنیت
به اين معنا که مردم در محله های شان احساس امنیت کنند و استفاده از 

فضاهای عمومی به دلیل ترس برای شان محدود نشده باشد.
ترويج برنامه های ايجاد امنیت در محله از طريق خود ساکنان

تعلق
به اين معنا که مردم احساس  کنند با قلمرو منازل شان يا همسايگان شان 

ارتباط دارند و احساس تعلق به محل و مردمانش دارند.
ايجاد احساس تعلق در ساکنان و تقويت هويت مکانی از 

طريق طراحی، تجهیز و نام گذاری خیابان ها.
Forrest & Kearns, 2001 :مأخذ
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3. فرضيه های تحقيق
فرضیه های تحقیق در دو دسته فرضیه  اصلی و فرعی مورد بررسی 

قرار می گیرد:
فرضیه اصلی:

- س��رمايه اجتماعی عاملی مهم در اجرای برنامه های کاهش خطر 
زلزله در محله است.
فرضیه های فرعی:

- ه��ر چه میزان اعتماد و تمايل م��ردم محله به گروه های موجود 
بیش تر باش��د، میزان تمايل آن ها برای شرکت در برنامه های کاهش 

خطر نیز بیش تر می شود. 
- هر چه رابطه خويش��اوندی بین مردم محله بیش تر باشد، میزان 
تماي��ل آن ها برای ش��رکت در برنامه های کاهش خط��ر نیز بیش تر 

می شود. 
- اگر میزان مشارکت مردم محله در گروه های موجود بیش تر باشد، 
میزان تمايل آن ها برای شرکت در برنامه های کاهش خطر نیز بیش تر 

می شود. 

4. روش شناسی تحقيق
با توجه به ماهیت موضوع و مؤلفه های مورد بررسی، در پژوهش 

حاضر از روش تحقیق توصیفی- تحلیلی استفاده شده است. 
 مجموع تعداد خانوارهای آماری در محله، 1420 خانوار اس��ت 

که از بین آن ها 300 خانوار با اس��تفاده از فرمول کوکران به عنوان 
نمونه آماری مشخص گرديده است. جمع آوری اطلاعات با استفاده 
از پرسش��نامه تهیه ش��ده به وس��یلة محقق بوده ک��ه روايی آن با 
بهره گیری از ديدگاه های متخصصان و استادان مربوط تأيید گرديد 
و بر اس��اس پیش��نهادهای آنان، تصحیح لازم انجام شد. به منظور 
آزم��ون پايايی ابزار، تعداد 40 پرسش��نامه به ط��ور تصادفی میان 
س��اکنان محله فهادان توزيع گرديد و پس از جمع آوری، اعتبار آن 
با استفاده از آلفای کرونباخ، 0/86 به دست آمد. سؤالات پرسشنامه 
ب��ا هدف بررس��ی میزان تمايل و مش��ارکت گروه ه��ای مردمی در 
برنامه های کاهش خطر زلزله در بافت های تاريخی تنظیم ش��ده و 
اطلاعات جمع آوری شده با استفاده از نرم افزار SPSS مورد تحلیل 
و پ��ردازش قرار گرفته اس��ت. آزمون های آماری مورد اس��تفاده بر 

اساس نوع متغیرها، آزمون همبستگی پیرسون است. 
پس از بررس��ی پايه های نظری و عملی و مرور سؤالات تحقیق، 
مهم ترين ش��اخص هايی که بايد در مطالعات میدانی مورد توجه و 
پژوهش قرار گیرند، شناسايی و در جدول زير طبقه بندی گرديدند. 
اي��ن ام��ر در جهت تعیی��ن روش تحقی��ق و ساده س��ازی تدوين 
پرسش��نامه صورت گرفته است. در جدول 3، هرکدام از جنبه های 
مورد مطالعه به چندين موضوع قابل بررس��ی تقسیم شده و معیار 

ارزيابی و سنجش هر موضوع ذکر شده است.

جدول شماره 3: انواع شاخص های بررسی سرمایه  های اجتماعی در محله فهادان

سرمایه اجتماعی

متغيرسنجهشاخص

اعتماد

میزان شناسايی و اعتماد مردم محله به رهبران محلهشناخت و اعتماد به رهبران محله

شناخت و اعتماد به انجمن های محله
میزان شناسايی مردم محله و اعتماد آن ها به انجمن های 

موجود در محله 

 شناخت مردم محله، حس تعلق 
خانواده به محله و منطقه

 میزان علاقه مندی به محل زندگی،
میزان استفاده خانواده از محله و منطقه 

 علت سکونت
 مدت سکونت 

فضاهای مورد استفاده

مشاوره و قرض دادن يا گرفتن 

رابطه اجتماعی

روابط خويشاوندی در محله

میزان رفت و آمد با خويشاوندان 

محل سکونت خويشاوندان

میزان رضايت از نزديکی خويشاوندان 

روابط همسايگی در محله
میزان روابط با همسايگان

میزان رضايت از روابط همسايگی در محل

ت
مشارک

میزان فعالیت و عضويت خانوارهای محله در گروه ها و شوراها

میزان تمايل مردم محله برای شرکت در برنامه های کاهش خطر در برابر زلزله
مأخذ: مهدویه،1391

5. محدوده مورد مطالعه
در اي��ن پژوهش محدوده مورد مطالعه، محله فهادان در ش��هر يزد 
بوده است. اين محله دارای 12 زير محله به نام های کشکنو، يوزداران 
)فهادان(، ش��اه ابوالقاس��م، بازار نو، وقت و ساعت، شهر قلعه ای قديم، 
قیصر، دو منار، دروازه ش��اهی، سر پلک، دارالشفا و شاهزاده ابوالقاسم 

است. مساحت محله معادل 113.66 هکتار و جمعیت ساکن در محله 
را 7143 نفر تشکیل می دهند. در شکل 1 محدوده محله فهادان نشان 

داده شده است ) فلاح علی آبادی،1390(.
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شکل شماره 1: محدوده محله فهادان در بافت تاریخی یزد

محل��ه فهادان به دلیل جنس مواد س��اختمانی به کار رفته در 
بناها و همچنین ش��کل خاص معماري و شهرسازی آن که متعلق 
به چند قرن پیش اس��ت، از آسیب پذيري بالايي از جنبة کالبدي 
در براب��ر زلزل��ه برخوردار اس��ت. از اين رو ش��اخص های مؤثر بر 
آس��یب پذيری کالبدی در محل��ه فهادان شناس��ايی و به منظور 
س��نجش میزان آسیب پذيری هر يک از نقاط محله مورد استفاده 
قرار گرفته اس��ت. اين ش��اخص ها ش��امل تراکم جمعیت، فاصله 
از فضاهای باز، بیمارس��تان ها و ايس��تگاه های آتش نشانی، قدمت 
بناه��ا و درج��ه محصور ب��ودن و همچنین متغیر ع��رض معابر و 
کیفیت مواد س��اختمانی است که پس از شناسايی لايه های مورد 
بررس��ی بر اس��اس میزان اهمیت هر عامل در آسیب پذيری يک 
مکان بر اثر زلزله با اس��تفاده از روش AHP توس��ط کارشناسان و 
آگاهان محلی رتبه بندی و لايه های آن ها در GIS تعريف شده که 
وزن آن لايه در تهیه نقش��ه نهايی آس��یب پذيری کالبدی منظور 

گرديده اس��ت. 
در ش��کل 2 وضعیت آسیب پذيري کالبدي محله در برابر زلزله 
مش��اهده می ش��ود. با توجه به نقش��ه آس��یب پذيری کلی محله 
فه��ادان، توزيع مناطق با آس��یب پذيری ب��الا در تمام محله ديده 
می ش��ود که بیش ترين مس��احت را به خود اختصاص داده و اين 
میزان حدود 65 درصد از مساحت محله را در بر گرفته است. 20 
درصد از محله دارای آسیب پذيری متوسط و بقیه مساحت محله 
را فضاه��ای دارای آس��یب پذيری کم به خ��ود اختصاص داده اند 
)ف��لاح علي آب��ادي،1392(. از اين رو با توجه به آس��یب پذيري 
بالاي محل��ه، توجه به س��رمايه هاي اجتماعي موج��ود در محله 
فه��ادان به عنوان يک��ي از راهکارهاي کاه��ش خطرپذيري زلزله 

بايد مورد بررس��ي قرار گیرد.

 شکل شماره 2: آسيب پذیري کالبدي محله فهادان در برابر زلزله
مأخذ: فلاح علي آبادي،1392

6. بحث و یافته های تحقيق
به منظور بررس��ی میزان تمايل و مش��ارکت گروه های مردمی در 
برنامه ه��ای کاهش خطر زلزله در محل��ه فهادان، فرضیه های تحقیق 
مورد بررس��ی قرار می گیرند. در اين قس��مت فرضیه های ذکر ش��دة 
پیش��ین، در دو گروه اصلی و فرعی با اس��تفاده از ضريب همبستگی 

پیرسون بررسی می شوند.
با استفاده از تحلیل های آماری، میزان اهمیت سرمايه اجتماعی در 
اجرای برنامه های کاهش خطر زلزله در محله فهادان آشکار می گردد. 
بر اس��اس اين تحلیل ها همان گونه که در جدول 4 نمايش داده شده، 
ضريب همبستگی چندگانه بین متغیر سرمايه اجتماعی که موجب به 
سرانجام رسیدن برنامه های کاهش خطر می شود، 473/0R= و ضريب 
تعیین که میزان تغییر پذيری در متغیر وابس��ته را توضیح می دهد، 1 
R Square= اس��ت و چون sig به دس��ت آمده کمتر از 5 درصد است 

بنابراين فرض خطی بودن الگو تأيید می ش��ود. )قطعیت وجود رابطه 
خطی بین متغیرها(. برای مقايسه تأثیر دو متغیر در الگوی رگرسیون 
بر متغیر وابسته از ضرايب استاندارد شده  Beta استفاده می شود. اين 
ضريب نشان می دهد که س��رمايه اجتماعی عامل مهم و اصلی برای 
اجرای برنامه های مبتنی بر مش��ارکت مردمی به منظور کاهش خطر 

زلزله به شمار می رود.

جدول شماره 4: رابطه ميان شاخص  سرمایه اجتماعی و به سرانجام 
رسيدن برنامه  های کاهش خطر زلزله در محله

ضریب 
همبستگی

ضریب 
معناداری

ضریب بتای 
استاندارد 1

ضریب بتای 
استاندارد 2

0/47310./6780/622
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بررس��ي رابط��ه دو متغی��ر اعتم��اد و تماي��ل برای ش��رکت در 
برنامه های کاهش خطر بر اس��اس نتايج نشان داده شده در جدول 
شماره 5، ضريب همبستگي برابر با 0/733 به دست آمد که بیانگر 
رابط��ه ب��الا و مثبت دو متغیر اس��ت. با توجه به س��طح معناداري 
آزمون همبستگي پیرسن که کم تر از خطاي فرض شده در پژوهش 
)0/05( اس��ت، رابطه بین دو متغیر معنادار اس��ت. به عبارتي بین 
متغیر اعتم��اد و تمايل برای ش��رکت در برنامه های کاهش خطر، 
رابط��ه معنادار وج��ود دارد و هرچه اعتماد س��اکنان به گروه های 
موجود بیشتر باشد، میزان تمايل آن ها برای شرکت در برنامه هاي 

کاهش خطر زلزله نیز بالاتر است.
در تحلیل فرضیه دوم، همبستگی پیرسون بین متغیرهای رابطه 
خويش��اوندی بین س��اکنان و میزان تمايل آن ها برای ش��رکت در 
برنامه های کاهش خطر با توجه به س��طح معناداري آزمون که کم تر 
از خطاي فرض ش��ده در پژوهش )0/05 ( اس��ت، نشان می دهد که 
بین آن ها رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. به عبارتي هرچه رابطه 
خويش��اوندی مردم در محله بیش تر باشد، تمايل آن ها برای شرکت 
در برنامه هاي کاهش خطر نیز بیش تر است. همان گونه که در جدول 
5 مشخص شده، ضريب همبستگي برابر با 0/412 به دست آمد که 
بیانگر رابطه نس��بتاً بالا و مثبت دو متغیر است. در بررسي رابطه دو 
متغیر مش��ارکت مردم در گروه هايی موج��ود در محله که از عناصر 
فرضیه س��وم به شمار می آيند، ضريب همبس��تگي برابر با 0/67 به 
دس��ت آمد که ب��از هم بیانگر رابطه بالا و مثبت دو متغیر اس��ت. با 
توجه به س��طح معناداري آزمون همبس��تگي پیرسون )0/008( که 
کم تر از خطاي فرض ش��ده در پژوهش )0/05 ( گرديده، رابطه بین 
دو متغی��ر معنادار اس��ت. به عبارتي بین متغیر مش��ارکت مردم در 
محله در گروه های مختلف با تمايل آن ها برای شرکت در برنامه هاي 
کاه��ش خطر، رابطه معنادار وجود دارد و هرچه مش��ارکت مردم در 
محله در گروه های مختلف، بیش تر باش��د تمايل آن ها برای شرکت 
در برنامه ه��اي کاهش خطر بیش تر اس��ت. مطالعات صورت گرفته 
در محله فهادان نش��ان می دهد که مردم اي��ن محله در هیأت های 
عزاداری و در روزهای خاص در گروه های مختلف در محله ش��رکت 
نموده و عده ای از افراد خاص در هیأت امنای مس��اجد و حسینیه ها 
مشارکت دارند که به نظر می رس��د اين افراد تمايل بیش تری برای 

شرکت در برنامه های کاهش خطر نشان می دهند.

جدول شماره 5: ميزان همبستگی متغيرهای پژوهش و تمایل برای 
شرکت در برنامه  های کاهش خطر زلزله

نام متغير
ضریب همبستگی 

پيرسون 
رابطه معناداریسطح معناداری

وجود دارد0/7330اعتماد

وجود دارد0/4120/008رابطه خويشاوندی

مشارکت مردم در 
گروه های موجود 

در محله
وجود دارد0/670

از مطالع��ات میدانی و نتايج پرسش��نامه ها مش��خص گرديد که 
می��زان تحصیلات و توان مالی اغلب خانوارها پايین اس��ت. جامعه 
قديمی فهادان از خانواده هايی تش��کیل ش��ده که بسیاری از آن ها، 
بیش تر از20 س��ال است که در اين محله زندگی می کنند. بیش تر 
ساکنان، همسايگان خود را شناخته و با آن ها رفت و آمد دارند. در 
برنامه های مختلف مذهبی مس��اجد و حسینیه ها شرکت می کنند 
و با افراد با نفوذ محله و مس��جد خود را می شناسند، لیکن فعالیت 
اجتماعی آنان دارای اعتبارا رس��می )مانند عضويت در يک تشکل 
رس��می( نیس��ت و بیش تر، به صورت غیر رسمی و بر اساس روابط 
دوستانه و همسايگی ش��کل گرفته است.همچنین مشارکت مدنی 
آن ها با ش��هرداری و ش��وراياری به دلیل نداشتن رابطه دوستانه با 
اين نهادها، بس��یار پايین است. اين جامعه بیش تر، مالک خانه های 

حیاط دار قديمی با حیاط مرکزی و حداکثر دو طبقه است.
میزان اس��تفاده مردم از مس��اجد و حس��ینیه ها و امام زاده ها در 
محله بالاس��ت. مکان هايی مانند مس��جد جامع، حس��ینیه قديم و 
بزرگ فهادان، امام زاده تاج الدين، س��ید رکن الدين و شاه ابوالقاسم 
از جمله مکان های پر مراجعة اين محله اس��ت و با توجه به نقش��ه 
آس��یب پذيری در منطقه با آس��یب پذيری کالبدی متوس��ط مورد 
اش��اره قرار گرفته اند. از طرفی ديگر در مناسبت های خاص و يا در 
روزهای خاصی از هفته، مردم از محله های ديگر شهر يزد را نیز به 
خ��ود جذب می کنند. در نتیجه اين مکان ها را به عنوان مکان های 
امن در هنگام زلزله و برای اجرای برنامه های کاهش خطر نمی توان 
در نظر گرفت، مگر آن که مقاوم س��ازی ش��وند. در حالی که مسجد 
جامع و حسینیه جديد فهادان را به دلیل قرار گرفتن در مناطق با 
آسیب پذيری کم ،می توان به عنوان دو مکان ايمن در محله فهادان 

به شمار آورد. 

نتيجه گيري
اقدام��ات پیش گیرانه از س��وی نهادهای مس��ئول مديريت بحران 
صورت گرفته و از سوی بخش های مختلف جامعه به اجرا در می آيد. 
يک��ی از بخش های مؤث��ر در موفقیت زمینه س��ازی مديريت بحران، 
س��رمايه های اجتماعی و گروه های مردمی هستند. همان گونه که در 
اين پژوهش مشخص گرديد، سرمايه های اجتماعی به عنوان بخشی از 
ظرفیت ها و منابع برای اقدامات مرتبط با کاهش خطر زلزله لازم است 
با عامل آگاهی همراه باش��د. آگاهی مردمی را می توان از راه برگزاری 
کلاس های مختلف و برنامه های آموزش��ی در س��طح محله از طريق 
مساجد، حسینیه ها و مدارس ايجاد نمود. معرفی گروه های اجتماعی 
و تش��ويق مردم به حضور و مش��ارکت در برنامه ها، عامل موثری در 
حضور مداوم مردم در برنامه های کاهش خطر زلزله در محله محسوب 
می شود. اعتمادسازی از سوی اين گروه ها و حمايت دولت از طرح های 
پیشنهادی گروه های اجتماعی فعال در محله به ارتقای آگاهی مردمی 

و به دنبال آن کاهش اثرات خطر زلزله در محله منجر می گردد.
تش��کل های جامعه محور موجود که به صورت خودجوش از سو ی 
مردم محله ش��کل يافته اند، قادر به کس��ب اعتماد س��اکنان و جلب 
همکاری آنان هستند. از گذشته نیز سازمان ها و گروه هايی به وسیلة 
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معتمدان و به صورت هیأت امنای مس��اجد و هیأت های عزاداری در 
محله ش��کل گرفته اند که در زمینه های فرهنگ��ی، هنری و مذهبی 
فعالی��ت می کنند و از طرف ديگر انجمن هاي��ی در مدارس به عنوان 
انجمن اولیا و مربی��ان و انجمن همیاری محله نیز فعالیت دارند. اين 
گروه ها در فعالیت ه��ای روزمره محله مانند اقدام های رفاهی و بهبود 
ش��رايط ناحیه شرکت می کنند. چنین فعالیت هايی، امکان شناسايی 
گروه های اجتماعی ساکن در محله و شرايط و نیازهای آنان را به دست 
می دهد و موجب می شود اين گروه ها در شرايط عادی و بدون سانحه 
نی��ز کارايی خود را داش��ته باش��ند. همچنین می ت��وان از وجود اين 
س��ازمان ها و گروه هايی اجتماع��ی در اجرای برنامه های کاهش خطر 
با در نظر گرفتن ظرفیت آن ها استفاده کرد زيرا تجربه نشان داده در 
صورت استفاده از ظرفیت های مردمی، مقابله با سوانح با دشواری های 
کم تری روبرو می گردد و مردم آس��یب ديده بازوی قدرت مندی برای 
دولت و س��اير نیروهای امدادرسان در زمینه مديريت بحران به شمار 

خواهند آمد.
با توجه به میانگین میزان س��رمايه اجتماعی که از نتايج به دست 
آمده از پرسش��نامه، 48/9 و انحراف معیار آن 7/4 اس��ت، نشان داده 
می ش��ود که س��رمايه اجتماعی در محله فهادان وجود دارد. مردم در 
گروه های مذهبی، بس��یج و کلاس های فرهنگی- هنری تشکیل شده 
به وسیله بسیج خواهران و سازمان های مردم نهاد )NGO( در محله 
شرکت می کنند. بنابراين ظرفیت مشارکت مردم در محله وجود دارد. 
البته بايد به عوامل تأثیر گذار در کم ش��دن انگیزه مشارکت در محله 
از جمله عدم توانايی مالی ساکنان، بالا بودن تعداد مهاجران و نداشتن 
حس تعلق آن ها نسبت به بافت نیز اشاره کرد. بنابراين می توان پیوند 
منافع م��ردم با برنامه های کاهش خطر را يکی از بهترين و مهم ترين 
عامل انگیزش مش��ارکت دانس��ت که نتیجه آن افزايش آگاهی مردم 

نسبت به سوانح و کاهش خسارات وارده به جامعه است. 

پيشنهادها
با توجه به بررسی فرضیه ها به استخراج نتايج به صورت گام های 
اجرايی پرداخته ش��د که با توجه به ويژگی ه��ای محله فهادان به 

ترتیب اولويت در محله پیشنهاد شده است:
تش��کیل ش��وراياری ها در محل��ه ب��ه تفکی��ک زي��ر محلات: . 1

فهادان،کوشک نو، لب خندق، لرد کیوان و دارالشفا،
تدوي��ن برنام��ه و اختصاص بودج��ه از س��وی مديريت بحران . 2

استانداری به منظور انتخاب مکان های امن مانند مسجد جامع 
و حسینیه فهادان برای پايگاه بحران در محله،

اعط��ای مج��وز و اعتباره��ای مال��ی لازم به منظ��ور تبلیغات . 3
ب��رای اجرای برنامه های کاهش خطر در س��طح محله از طرف 
ش��هرداری منطقه تاريخی، میراث فرهنگ��ی و مديريت بحران 
استانداری با توزيع برگه های تبلیغاتی و توجیهی در مکان های 
عمومی و مذهبی و برپايی کلاس ها و سخنرانی در سطح محله،

اس��تفاده از گروه های موجود و اعضای فع��ال در محله از میان . 4
تمام قشرهای جامعه از جمله جوانان، سالخوردگان و زنان، 

تشکیل کارگروه های خويشاوندی و همسايگی در محله، . 5

انتخاب نماينده کارگروه ها ب��ا نظر اعضای گروه به عنوان رابط . 6
میان اعضا و کمیته بحران، 

تش��کیل گروه اطلاعاتی از گروه های موجود مانند گروه بسیج، . 7
گروه همیاری محله و س��ازمان های م��ردم نهاد به منظور تهیه  

فهرست جامعی از منابع مالی و انسانی، 
برگزاری جلسات سخنرانی در مناسبت های خاص مانند سالگرد . 8

زلزل��ه بم در م��دارس برای دانش آموزان و پدر و مادرش��ان از 
جمله مدرسه احرامیان در محله فهادان،

طراحی و اجرای برنامه های آموزشی در مراسم نوروز در بوستان . 9
زندان اس��کندر و راس��ته بازار در نزديکی زندان اسکندر و بازار 
چارس��وق و همچنین برگزاری مراس��م ماه محرم در حسینیه 
بزرگ و قديم فهادان، حس��ینیه ش��اه ابوالقاسم، مسجد جامع 

امام حسین،
 اج��رای تمرين های نمايش��ی در میان دو قش��ر ک��ودکان و . 10

نوجوان��ان و زن��ان در م��دارس و فضاهای باز محل��ه زير نظر 
مديران مدارس و مديريت بحران استانداری.

پی نوشت
1. Social capital

فهرست منابع و مراجع
آرمانش��هر، مهندس��ین مش��اور )1386(، ط�رح راهب�ردی بافت . 1

فرس�وده یزد، ته��ران، مرکز مطالع��ات و تحقیقات شهرس��ازی و 
معماری وزارت مسکن و شهرسازی.

احدنژاد، م. )1389(، ارزیابی آس�يب پذیری اجتماعی ش�هرها . 2
مطالع�ه موردی ش�هر زنجان، مطالعات و پژوهش های ش��هری و 

منطقه ای.
احم��دی، ح.، و ش��هابی، م. )1385(، ایمن س�ازي بافت تاریخي . 3

ش�هرها در برابر زلزل�ه، يزد: اولین همايش مل��ي مديريت بحران 
زلزله در شهرهاي داراي بافت تاريخي.

باس��تانی،س، زمس��تان1387، »بررس��ی جايگاه رواب��ط محلی در . 4
ش��بکه های اجتماعی«، مجل�ه مطالعات اجتماعی ای�ران، دوره 

دوم،شماره2.
پاتنام، رابرت و کلمن، جیمز )1384 ( سرمایه اجتماعي، اعتماد، . 5

دموکراسي، و توسعه، مترجم تاج بخش کیان، نشر شیرازه.
جهانگیری، ک، )1389( مبانی مدیریت جامعه بحران، انتشارات . 6

موسسه علمی کاربردی هلال ايران.
حسینی نژاد، ژ. )1389(. بررسی روش های کاهش آسيب پذیری . 7

ب�ازار تبریز در برابر زلزله و آتش س�وزی، پايان نامه کارشناسی 
ارشد، دانشگاه شهید بهشتی، تهران.

ش��هبازی، م. )1390( نقش تشکل های جامعه محور در فرآیند . 8
برنام�ه ری�زی مقابله و بازس�ازی زلزله احتمال�ی تهران)مورد 
مطالعات��ی: منطق��ه 1 ش��هرداری ته��ران، محله اوي��ن(، پايان نامه 

کارشناسی ارشد، دانشگاه شهید بهشتی، تهران
ش��یعه، ا.، حبیبی، ک.، و ترابی، ک. )1389(. »بررسی آسیب پذيری . 9

ش��بکه های ارتباط��ی ش��هرها در مقاب��ل زلزله با اس��تفاده از روش 
GIS،IHWP«، فصلنامه باغ نظر، ص 48-35.

عس��گری، عل��ی، )1383(، »چ��را مديري��ت بح��ران«، ماهنام�ه . 10
شهرداری ها، سال ششم، ش 68.
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عس��گری، علی،)1383(، برنامه ريزی و مديريت س��وانح در آموزش . 11
عالی، »شهرداری ها«، سال ششم، ش60.

فلاح علی آب��ادی، س، )1390(، تدوین ط�رح عملياتی در برابر . 12
زلزله ب�رای بافت تاریخی یزد )مطالعه م�وردی محله فهادان 

یزد(، پايان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه تهران.
فلاح علی آبادی، س، )1392( »ارزيابی آس��یب پذيری بافت تاريخی . 13
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